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Le secteur

Services financiers 
n’a pas été représenté 

dans ce graphique
(118,6 M$) 

Portrait de l’économie sociale 2023
Ce document présente les résultats 

du portrait de l’économie sociale 
2023. La démarche poursuivait deux 
objectifs principaux :

1.   Mettre à jour les données 
recueillies en 2016 et 
permettre la comparaison 
entre la situation actuelle et 
celle de l’époque;

2.   Élargir la nature des 
données recueillies pour 

établir une base plus vaste 
de connaissances sur les 

entreprises d’économie sociale.

En plus de collecter des informations générales sur les 
entreprises (année de fondation, forme juridique, etc.), le 
portrait permet d’explorer trois dimensions des entreprises 
répondantes : 

 La gouvernance, l’ancrage et l’impact
 La performance de l’organisation
 Les besoins et les perspectives

 
MÉTHODOLOGIE

Un sondage en ligne a été envoyé à toutes les entreprises 
d’économie sociale avec lesquelles Entreprendre Sherbrooke 
entretient des liens (n = 193). Deux agents de collecte ont 
accompagné des entreprises à compléter le questionnaire. Au 
total, 139 entreprises ont répondu au sondage entre le 29 avril 
2022 et le 22 avril 2023, pour un taux de participation de 71 %.

LES SECTEURS DE L’ÉCONOMIE SOCIALE 

Revenus marchands
706,2 M$

d’actifs nets sous gestion 

193
 entreprises recensées

Emploi à temps plein

 1904 
EMPLOIS TEMPS 

PLEIN

Habitation (59)Loisirs et 
tourisme (62)

Services aux 
entreprises et 
organisations 

(71)

Services 
financiers (340)

Services 
à la 

personne 
(333)

Petite 
enfance 

(315)
Commerce 

de détail (217)

Autre (184)

Manufac- 
turier (181)

Arts, culture 
et comm. (142)

 199 536 987 $ 
DE REVENUS 
MARCHANDS

Services aux 
entreprises et 
organisations

(7,8 M$) 

Services 
à la personne

(13,8 M$)

Commerce 
de détail
(14,5 M$)

Arts, culture 
et comm.
(8,4 M$)

Habitation
(13,1 M$)

Autre 
(7,4 M$)

Manufacturier 
(6,9 M$)

Petite enfance 
(3,7 M$)

Loisirs et 
tourisme 
(5,4 M$)
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ENJEUX DE SOCIÉTÉ QUI 
PRÉOCCUPENT LES 

ENTREPRISES

Inflation
13 %

Logement
11 %

Environnement
10 %

Mobili- 
sation 

7 %

Main- 
d’oeuvre 

9 %

Inclusivité 
   6 %

4  
SECTEURS-PHARES

Excluant les services financiers et le secteur 
manufacturier, qui sont d’une importance 

considérable mais qui comportent peu de joueurs.

Services 
à la personne

 
13,8 M$ de 

revenus marchands, 
333 emplois 

à temps plein

Petite 
enfance

 
315 emplois 

à temps plein

Commerce 
de détail

 
14,5 M$ 

de revenus 
marchands

Habitation
 

13,1 M$
de revenus 
marchands

LES TROIS QUARTS DES 
ENTREPRISES ONT DES PROJETS 

DE DÉVELOPPEMENT

2 principaux 
domaines :

 
Immobilier

 
Diversification
de produits et

services
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Comparatif entre les 
portraits de 2016 et 2023

1 Entreprendre Sherbrooke recensait 193 entreprises en avril 2022 et en décembre 2023.

25 ans 30 ans

2016 2023

ÂGE MOYEN DES 
ENTREPRISES

134 1931

2016 2023

NOMBRE 
D’ENTREPRISES

+ 44 %

NOMBRE D’ENTREPRISES PAR SECTEUR
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EMPLOIS CHIFFRE D’AFFAIRES

* Temps plein et temps partiel, 
en excluant les Caisses Desjardins, 

les CPE et l’habitation

Chiffre d’affaires

Nombre d’employés

2448 2639

2016 2023

Nombre total d’emplois*

222,5 M$
134 entreprises

88,5 M$
69 entreprises

279,6 M$
139 entreprises

128,6 M$
98 entreprises

2016 2023

Revenus marchands1 et non-marchands2

Excluant les Caisses Desjardins, les CPE et l’habitation

TAILLE DES 
ENTREPRISES

Excluant les Caisses Desjardins, 
les CPE et l’habitation

+ 8 %

+ 26 %

+ 45 %

Incluant les Caisses Desjardins, les CPE et l’habitation

-250 K 250 K à 1 M 1 M et +

31 %
40 % 43 %

30 % 26 % 30 %

1-10 11-50 51 + 

54 %
41 %

30 % 26 %
16 %

33 %

1 Générés par la vente de produits et services.
2 Issus d’autres sources, par exemples des dons ou des subventions.
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Parmi les grands employeurs (51+)Parmi les entreprises

39 % 34 %

2016 20162023 2023

60 % 45 %

LES COOPÉRATIVES

6 principes de 
l’économie sociale

Source : Loi sur l’économie sociale, art. 3.  
 Réponse aux besoins des membres ou de la collectivité;

 Indépendance face à l’État; 

 Gouvernance démocratique par les membres; 

 Viabilité économique; 

 Réinvestissement dans l’entreprise ou distribution des 
profits entre les membres au prorata; 

 Reliquat dévolu à la mission sociale en cas de dissolution.

Pour en savoir plus, consulter les mythes 
et réalités sur l’économie sociale : 
 
entreprendresherbrooke.com/ 
mythe-ou-realite-1/
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https://www.entreprendresherbrooke.com/mythe-ou-realite-1/



